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VADEMECUM KULTUROWE
UCZESTNIKA PROJEKTU ERASMUS+

Przewodnik dla nauczycieli wyjezdzajacych na mobilnosci edukacyjne do Turcji i
Portugalii

CZESC I: TURCJA — POMOST MIEDZY EUROPIA A
AZJA

Turcja to kraj o niezwykle bogatej historii, gdzie nowoczesno$¢ przeplata si¢ z gleboka
tradycja, a kultura islamu wspotistnieje z laickim systemem panstwowym. Dla Europejczyka
kluczem do zrozumienia Turcji jest pojecie relacyjnosci.

1. Mentalno$¢ i wartosci

Goscinnos¢ (Misafirperverlik): To absolutny fundament tureckiej kultury. Gos¢ w
Turcji jest traktowany z niemal boska czcig. Odmowa gosciny, jedzenia czy herbaty
moze by¢ odebrana jako nietakt.

Kolektywizm i rodzina: Dobro grupy (rodziny, zespotu) stoi wyzej niz
indywidualizm. Turcy sg niezwykle pomocni, zyczliwi i otwarci na obcych, chetnie
stuzg pomoca na ulicy, nawet jesli bariera jest jezyk.

Szacunek dla starszych i autorytetow: Wiek i status spoteczny determinujg sposob
komunikacji. Starszym osobom ustepuje si¢ miejsca, a do nauczycieli czy
przelozonych odnosi si¢ z duzym szacunkiem.

2. Etykieta zawodowa (podczas szkolen i wizyt w szkolach)

Budowanie relacji: Pierwsze spotkanie rzadko zaczyna si¢ od razu od spraw
biznesowych czy szkoleniowych. Najpierw nastepuje etap "small talku", pytania o
samopoczucie, podroz oraz obowigzkowy poczestunek herbatg (gay).

Komunikacja wysokokontekstowa: Stowa to nie wszystko. Ogromne znaczenie ma
ton gtosu, mowa ciata oraz to, co niewypowiedziane wprost. Turcy rzadko mowia
bezposrednie "nie" — wolg uzy¢ wymijajacej formy lub dyplomatycznie zmieni¢ temat.
Czas (Yavasg yavas): Podejscie do czasu jest elastyczne (polichroniczne). Oficjalne
spotkania 1 szkolenia mogg zaczynac si¢ z lekkim opoznieniem. Nie nalezy si¢ tym
frustrowac — relacja i dokonczenie rozmowy z poprzednim rozmdéwcag s3 wazniejsze
niz wskazowki zegara.

Ubidr: W $rodowisku szkolnym obowigzuje styl smart casual lub elegancki. Unikaj
zbyt wyzywajacego lub bardzo swobodnego ubioru (krotkie spodenki, glebokie
dekolty), zwlaszcza podczas oficjalnych wizyt w placéwkach.

3. Savoir-vivre, mowa ciala i tabu (Czego unikaé?)

Gesty, ktore mogg obrazic:

o Kiiknigcie jezykiem (cmokniecie) polaczone z uniesieniem brwi: oznacza
twarde ,,nie” (moze brzmie¢ lekcewazaco dla obcokrajowca, ale w Turcji to
norma).

o Gest "OK" (kciuk polaczony z palcem wskazujacym w kotko): w Turcji
ma podtekst wulgarny/homofobiczny. Unikaj jego stosowania.
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o Pokazywanie podeszwy buta: kierowanie spodu stopy lub buta w strong
drugiej osoby jest uwazane za bardzo obrazliwe.
o Pokazywanie palcem: wskazywanie na ludzi palcem jest nietaktowne.
e Tematy tabu do omini¢cia w rozmowach:
o Postaé¢ Mustafy Kemala Atatiirka: Tworca nowoczesnej Turcji cieszy si¢ w
kraju niemal religijng czcig. Jakakolwiek krytyka, zarty czy lekcewazacy
stosunek do jego portretow (obecnych w kazdej klasie szkolnej) sg prawnie
zakazane i spotecznie niedopuszczalne.
o Polityka wewnetrzna i kwestie mniejszosci: Unikaj tematow zwigzanych z
kwestig kurdyjska, Cyprem, uchodzcami z Syrii oraz krytyka obecnego rzadu.
o Religia: Nawet jesli rozmawiasz z osobg o bardzo liberalnych pogladach,
szanuj tradycje muzutmanskie.
e Zasady w meczecie: Podczas zwiedzania meczetow kobiety muszg zakry¢ wlosy,
ramiona i kolana, a mezczyzni kolana. Wszyscy zdejmuja buty przed wejsciem.

4. Survival jezykowy (Turecki)

Turecka wymowa jest w wiekszos$ci fonetyczna. Oto kilka kluczowych zwrotow pisanych
fonetycznie utatwiajacych czytanie:

Po polsku
Dzien dobry / Czes¢
Dziekuje
Dziekuje (krotkie)
Prosze
Tak / Nie
Przepraszam
Smacznego
lle to kosztuje?

Bardzo mito mi pana/pania
poznac

Po turecku
Merhaba
Tesekkiir ederim
Sagol
Latfen
Evet / Hayir
Afedersiniz
Afiyet olsun
Ne kadar?

Tanistig@imiza memnun
oldum

Wymowa uproszczona
mer-ha-ba
te-sze-kiur e-de-rim
sa-ol
liut-fen
e-wet / ha-jyr
a-fe-der-si-niz
a-fi-jet ol-sun
ne ka-dar?
ta-nysz-ty-y-my-za mem-nun ol-
dum
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CZESC II: PORTUGALIA — KRAJ ,,SAUDADE” I
SPOKOQJU

Portugalia, cho¢ lezy w Europie, ma swojg unikalng tozsamo$¢, odmienng od dynamicznej i
glosnej sasiedniej Hiszpanii. Portugalczycy to nardd niezwykle uprzejmy, dumny ze swojej
historii 1 przywigzany do spokojnego tempa zycia.

1. Mentalnosé¢ i wartosci

Saudade: To stowo-klucz do portugalskiej duszy. Oznacza gleboka melancholig,
tesknotg za czyms, co przemingto, lub za kims, kogo kochamy. Przektada si¢ to na
ogo6lny spokdj, nostalgi¢ i brak agresywnej asertywnosci u Portugalczykow.
Devagar (powoli): Zyciem w Portugalii rzadzi brak po$piechu. Pospiech uchodzi za
brak klasy. Ceni si¢ tutaj celebracje chwili, szczeg6lnie podczas positkow.

Rodzina i tradycja: Tradycja katolicka i silne wigzi rodzinne sg bardzo widoczne.
Niedzielne obiadki z rodzing to §wigtosc.

2. Etykieta zawodowa (podczas szkolen i wizyt w szkolach)

Formy grzecznos$ciowe i tytulomanie: Portugalczycy przywiazuja duzg wage do
tytutdw naukowych i zawodowych. Do trenera, dyrektora czy nauczyciela wypada
zwracac si¢: Senhor Doutor (Panie Doktorze — stosowane czgsto wobec 0sob z
wyzszym wyksztatceniem), Senhora Professora (Pani Profesor) lub po prostu
Senhor/Senhora przed nazwiskiem. Same imiona rezerwuje si¢ dla bliskich relacji.
Unikanie konfrontacji: Komunikacja jest bardzo posrednia. Portugalczyk zrobi
wiele, by unikng¢ otwartego konfliktu lub powiedzenia komus czego$ nieprzyjemnego
wprost. Krytyka powinna by¢ owinigta w "bawetne uprzejmosci”.

Czas i punktualno$¢: Podobnie jak w Turcji, podejscie do czasu jest dos¢ swobodne.
Spoznienie 10-15 minut na spotkanie towarzyskie lub mniej formalne szkolenie miesci
si¢ w granicach normy spotecznej (tzw. tolerancia). Jednak jako goscie z Polski
starajmy si¢ zachowa¢ punktualnos¢.

Kultura jedzenia: Obiady i kolacje sg kluczowym elementem budowania relacji
partnerskich. Biznesowe rozmowy przy stole prowadzi si¢ dopiero pod koniec positku
(przy kawie). Rozpoczynanie trudnych tematow zawodowych przed podaniem dania
glownego jest uznawane za niegrzeczne.

3. Savoir-vivre, mowa ciala i tabu (Czego unikac?)

Porownania z Hiszpania (KARDYNALNY BLAD): Portugalczycy sa bardzo
wrazliwi na punkcie swojej niezalezno$ci narodowej 1 kulturowej. Nigdy nie mow, ze
portugalski brzmi jak hiszpanski, nie poréwnuj kuchni portugalskiej do hiszpanskiej
tapas ani nie sugeruj, ze te kraje sg takie same. Moze to zosta¢ odebrane jako powazna
zniewaga.

Kontakt fizyczny: Dystans fizyczny w Portugalii jest mniejszy niz w Polsce. Przy
powitaniu powszechne sg usciski dtoni, a w relacjach blizszych (lub po kroétkiej
znajomosci) dwa catusy w policzki (od prawej do lewej strony — beijinhos).

Glosne zachowanie: Glo$ne mowienie, krzyki na ulicy lub w restauracji, gestykulacja
bez umiaru s3 zle widziane. Portugalczycy cenig sobie spokoj i umiarkowanie w
wyrazaniu emocji w miejscach publicznych.

S6l w restauracji: Prosba o sol lub pieprz przed sprobowaniem potrawy moze urazi¢
kucharza, sugerujac, ze danie jest niedoprawione
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4. Survival jezykowy (Portugalski)

Wymowa portugalska (szczegdlnie w wersji europejskiej) ma wiele szeleszczacych dzwickow
1 samogtosek nosowych.

Po polsku Po portugalsku Wymowa uproszczona
Dzien dobry (do godz. 13) Bom dia bq dija
Dzien dobry (po potudniu) Boa tarde bta tardy
Dzigkuje (mowi mezczyzna) Obrigado obri-gadu
Dzigkuje (mowi kobieta) ~ Obrigada obri-gada
Prosze Por favor por fa-wor
Tak / Nie Sim / Néao si / nqu
Przepraszam Desculpe dyszkulpy
Na zdrowie! Saude! sa-udy!
lle to kosztuje? Quanto custa? kfantu kusztq?
Do widzenia Adeus adeusz

CZESC III: UNIWERSALNY NIEZBEDNIK
PODROZNIKA ERASMUS+

1. Radzenie sobie z szokiem kulturowym
Podczas wyjazdu mozesz do§wiadczy¢ faz tzw. krzywej adaptac;i:

1. Miodowy miesigc: Zachwyt nowym miejscem, jedzeniem, architekturg.

2. Szok kulturowy: Frustracja drobnymi réznicami (np. opdznienia transportu, inny
system pracy, bariera jezykowa).

3. Zrozumienie i adaptacja: Zaakceptowanie faktu, ze "inna kultura nie jest gorsza ani
lepsza — jest po prostu inna". Wskazowka: Daj sobie czas na odpoczynek, nie oceniaj
lokalnych zachowan przez pryzmat polskich norm. Zachowaj elastycznos¢ i poczucie
humoru.

2. Bezpieczenstwo i logistyka

o Kieszonkowcy: Zarowno w Stambule (Turcja), jak i w Lizbonie czy Porto
(Portugalia, stynny tramwaj nr 28) nalezy bardzo uwaza¢ na rzeczy osobiste w
miejscach zattoczonych.

o Dokumenty: Zawsze miej przy sobie kserokopi¢ paszportu/dowodu osobistego (lub
skan w telefonie/chmurze). W Turcji paszport musi by¢ wazny minimum 150 dni od
daty wjazdu.

o Pieniadze:

o W Turcji walutg jest lira turecka (TRY') — warto mie¢ przy sobie gotowke na
mniejsze wydatki (bazary, taksowki). Na bazarach targowanie si¢ jest
elementem gry towarzyskiej!

o W Portugalii obowigzuje Euro (EUR). Ptatnos$ci kartg sg powszechne, ale w
mniejszych kawiarniach poza turystycznymi szlakami moze obowigzywac
limit ptatnosci (np. od 5 EUR).



